
Vrolen

KPI-Baum für die Fertigung
Kundenergebnis mit Fluss, Prozess und Einflussgrößen verbinden. Für jede Kennzahl Verantwortlichen,

Formel und Quelle festlegen.

Jede Verknüpfung ist eine zu prüfende Hypothese. Definition und Messzeitraum neben den Daten dokumentieren.

Kennzahl Verantwortlicher Formel / Definition Datenquelle

1. Geschäfts- und Kundenergebnis

OTIF

Kosten

Liquidität

Sicherheit

Kundenqualität

2. Fluss

Systemdurchsatz

Durchlaufzeit

Umlaufbestand (WIP)

Plantreue

Engpassdurchsatz

3. Prozess

OEE

Erstpass-Ausbeute (FPY)

Ausschuss

Stillstand

Rüsten

4. Prozesseinflüsse

Stillstandsgrund

Geschwindigkeitsverlust

Fehlerbilder

Materialmangel

Reaktionsverzögerung
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